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Datenschutzhinweise fur die TF Bank App

A. Einleitung

Die TF Bank AB in Deutschland (,TF Bank" oder ,wir") ist der sogenannte Verantwortliche fur Ihre
personenbezogene Daten, was bedeutet, dass die TF Bank die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten bestimmt. Die TF Bank verpflichtet sich, lhre
Privatsphare zu schitzen und zu respektieren. Mit dieser Datenschutzerklarung mochte die TF
Bank Sie Uber die Art und Weise der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die
Nutzung der App informieren und wie wir lhr berechtigtes Interesse am Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten und lhrer Rechte wahren. Die Datenschutzerklarung ist eine
Erganzung zu den jeweiligen Allgemeinen Geschaftsbedingungen der TF Bank. Die Verarbeitung
personenbezogener Daten innerhalb der TF Bank wird durch die Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) (Verordnung (EU) 2016/679) geregelt. Die TF Bank bietet Finanzprodukte und -
dienstleistungen durch ihre Tochtergesellschaften und Niederlassungen bzw. im Wege des
grenzuberschreitenden Dienstleistungsverkehrs gem. § 53b KWG und § 39 ZAG in Schweden,
Norwegen, Finnland, Estland, Lettland, Litauen, Polen, Deutschland, Osterreich, Danemark und
Spanien an.

Im Rahmen der Fortentwicklung des Datenschutzrechts sowie technologischer oder
organisatorischer Veranderungen werden unsere Datenschutzhinweise regelmagig auf
Anpassungs- oder Erganzungsbedarf hin Uberpriift. Uber Anderungen werden Sie unterrichtet.

B. Informationen uber die Verarbeitung lhrer Daten

1. Die Erhebung Sie betreffender personenbezogener Daten

(1) Bei der Nutzung unserer App werden von uns personenbezogene Daten uber Sie (Betroffene)
erhoben.

(2) Personenbezogene Daten sind alle Daten, die sich auf Ihre Person beziehen, d.h. Inr Name,
Ihre Standortdaten, Ihre IP-Adresse, die Geratekennung, Ihre Adresse sowie E-Mail-Adresse,
Ihr Fingerabdruck, aber auch Ihr Nutzerverhalten fallt in diese Kategorie.

2. Die beim Download erhobenen Daten

(1) Beim Download dieser App werden bestimmte daftr erforderlichen Daten zu lhrer Person an
den entsprechenden App Store (z.B. Apple App Store oder Google Play) Ubermittelt.

(2) Insbesondere werden beim Herunterladen die E-Mail-Adresse, der Nutzername, die
Kundennummer des herunterladenden Accounts, die individuelle Geratekennziffer,
Zahlungsinformationen sowie der Zeitpunkt des Downloads an den App Store Ubertragen.

(3) Auf die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten haben wir keinen Einfluss, sie erfolgt
vielmehr ausschlieBlich durch den von Ihnen ausgewahlten App Store. Dementsprechend
sind wir fUr diese Erhebung und Verarbeitung nicht verantwortlich; die Verantwortung dafur
liegt allein beim App Store.

3. Bei der Nutzung erhobenen Daten

(1) Die Vorzuge unserer App koénnen wir lhnen zwangslaufig nur zur Verfugung stellen, wenn bei
der Nutzung von uns bestimmte, fur den App-Betrieb erforderliche Daten zu lhrer Person
erhoben werden.

(2) Wir erheben diese Daten nur, wenn dies fur die Erfullung des Vertrags zwischen Ihnen und
uns erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Ferner erheben wir diese Daten, wenn dies fur
die Funktionsfahigkeit der App erforderlich ist und Ihr Interesse am Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten nicht Uberwiegt (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder wenn Sie in die
Erhebung und Verarbeitung einwilligen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).
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(3) Wir erheben und verarbeiten folgende Daten von lhnen:

- Gerateinformationen: Zu den Zugriffsdaten gehéren die IP-Adresse, Gerate-ID,
Gerateart, geratesperzifische Einstellungen und App-Einstellungen sowie App-
Eigenschaften, das Datum und die Uhrzeit des Abrufs, Zeitzonendifferenz zur Greenwich
Mean Time (GMT), Inhalt der Anforderung (besuchte Seite), die Ubertragene
Datenmenge und die Meldung, ob der Datenaustausch vollstandig war,
Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode, Absturz der App, vorher besuchte Seite, Browserart
und Betriebssystem sowie Sprache und Version des Browsers. Diese Zugriffsdaten
werden verarbeitet, um den Betrieb der App technischen zu ermdglichen.

- Daten, die Sie uns zur Verfugung stellen: Fur die Nutzung der App ist die Erstellung
eines Nutzerkontos erforderlich. Dafur geben Sie lhre Kundennummer und lhr
Geburtsdatum an.

- Informationen mit lhrer Einwilligung: Sonstige Informationen (z.B. GPS-Standortdaten)
verarbeiten wir, wenn Sie uns dies gestatten.

Weiterhin bendtigen wir zur Erbringung der Leistungen der App lhre Geratekennzeichnung,
eindeutige Nummer des Endgerates (IMEI = International Mobile Equipment Identity),
eindeutige Nummer des Netzteilnehmers (IMSI = International Mobile Subscriber Identity),
Mobilfunknummer (MSISDN), MAC-Adresse fur WLAN-Nutzung, Name Ihres mobilen
Endgerates, E-Mail-Adresse.

(4) Sofern fur die Verarbeitung der Daten die Speicherung von Informationen in Ihrer
Endeinrichtung oder der Zugriff auf Informationen, die bereits in der Endeinrichtung
gespeichert sind, erforderlich ist, ist § 25 Abs. 1, 2 TTDSG hierfur die Rechtsgrundlage.

4. Tracking- und Analysetools

Die im Folgenden aufgefthrten und von uns eingesetzten Tracking-MaBnahmen werden auf
Grundlage unseres berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) durchgefthrt. Mit den zum
Einsatz kommenden Tracking-MaBnahmen wollen wir eine bedarfsgerechte Gestaltung und die
fortlaufende Optimierung unserer App sicherstellen. Zum anderen setzen wir die Tracking-
MaBnahmen ein, um die Nutzung unserer App statistisch zu erfassen und zum Zwecke der
Optimierung unseres Angebotes fur Sie auszuwerten. Diese Interessen sind als berechtigt im
Sinne der vorgenannten Vorschrift anzusehen. Die jeweiligen Datenverarbeitungszwecke und
Datenkategorien sind aus den folgenden Hinweisen zu den entsprechenden Tracking-Tools zu
entnehmen.

a) Smartlook
Wir setzen den Dienst Smartlook ein. Smartlook ist ein Dienst der smartlook.com, s.r.0., Milady
Horakove 13, 602 00 Brno, Tschechische Republik. Diese Analyse-Software ermdglicht uns
eine anonymisierte Auswertung der App-Nutzung. Wir kdnnen erkennen, wo die Besucher
klicken und wie weit sie scrollen. Dadurch kénnen wir unsere App kundenfreundlicher
gestalten. Die anonymisierten Nutzungsprotokolle werden nach 30 Tagen automatisch
geldscht. Sie kdnnen der Erfassung durch Smartlook jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widersprechen, indem Sie die Datenerhebung in den Einstellungen der App deaktivieren.
Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie unter:
https://help.smartlook.com/en/articles/3244452-privacy-policy.

b) Firebase Crashlytics
Wir nutzen Crashlytics einen Dienst der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irland (,Google"). Uber Crashlytics erheben wir Daten tber das Verhalten unserer
App im Falle von Absturzen oder Fehlern. Im Falle eines Absturzes wird ein Absturzbericht
erstellt und an Server von Google Ubertragen. Dieser erhalt Informationen uber Ihre Nutzung
unserer App und den Zustand lhres Endgerats (Appversion, Geratetyp, Betriebssystem,
Version des Betriebssystems Gerate-ID, Standort, Zeit). Diese Daten werden von uns zur
Fehlersuche, Behebung von Problemen und Verbesserung der App ausgewertet. Die so
erhaltenen Daten verarbeiten wir aufgrund unseres Uberwiegenden Interesses an der
Entwicklung einer funktionsfahigen App und der Beseitigung von Betriebsfehlern nach Art. 6
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Abs. 1 f) DSGVO. Sie kdénnen der Datenerhebung durch Google jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widersprechen, indem Sie die Datenerhebung fur Absturzberichte in den
Einstellungen der App deaktivieren. Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie unter:
https.//policies.google.com/privacy?hl-de&gl=de.

Sentry
Wir nutzen den Dienst Sentry (1501 Mariposa St #408, San Francisco, CA 94107, USA) zur

Echtzeitverfolgung von Fehlern in der App. So kann die technische Stabilitat der App durch
Uberwachung der Systemstabilitat und die Ermittlung von Codefehlern verbessert werden.
Sentry dient allein diesen Zielen und wertet keine Daten zu Werbezwecken aus. Die Daten
werden hierfur auf Servern von Dritten abgespeichert. Die Daten werden dort bis zur
Beseitigung des auslésenden Fehlers gespeichert. Die Nutzung dieses Analyse-Tools erfolgt
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, da ein berechtigtes Interesse an der Lésung von
Fehlern zur Verbesserung des Produktes besteht. Mit Sentry wurde ein Vertrag zur
Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen (https.//sentry.io/legal/dpa/3.0.0/in-app/).
Sentry Datenschutzerklarung: https://sentry.io/privacy/

Weitere Informationen zum EU-U.S. Privacy Shield fur Sentry:

https.//www .privacyshield.gov/participant?id=a2zto000000YdenAAC&status=Active

5. Zeitraum der Datenspeicherung

(1)

(2)

Wir léschen lhre personenbezogenen Daten, sobald sie fur die Zwecke, fur die wir sie
erhoben oder verwendet haben (siehe B. 2.-4.), nicht mehr erforderlich sind. In der Regel
speichern wir Ihre personenbezogenen Daten fur die Dauer des Nutzungs- bzw. des
Vertragsverhaltnisses Uber die App.

Eine Speicherung kann jedoch Uber die angegebene Zeit hinaus im Falle einer (drohenden)
Rechtsstreitigkeit mit Innen oder eines sonstigen rechtlichen Verfahrens erfolgen.

Von uns eingesetzte Dritte (siehe D. 1.) werden lhre Daten auf deren System so lange
speichern, wie es im Zusammenhang mit der Erbringung der Leistung fur uns entsprechend
dem jeweiligen Auftrag erforderlich ist.

Rechtliche Vorgaben zur Aufbewahrung und Loschung personenbezogener Daten bleiben
von Vorstehendem unberuhrt. Wenn die durch die gesetzlichen Vorschriften
vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, erfolgt eine Sperrung oder Loéschung der
personenbezogenen Daten, es sei denn, dass eine weitere Speicherung durch uns
erforderlich ist und dafur eine Rechtsgrundlage besteht.

6. Datensicherheit

(1)

(2

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaBnahmen, um
lhre Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen
Verlust, Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schitzen unter
Berucksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Natur, des
Umfangs, des Kontextes und des Zwecks der Verarbeitung sowie der bestehenden Risiken
einer Datenpanne (inklusive von deren Wahrscheinlichkeit und Auswirkungen) fur den
Betroffenen. Unsere SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend verbessert.

Nahere Informationen hierzu erteilen wir Innen auf Anfrage gerne. \Wenden Sie sich hierzu
bitte an unseren Datenschutzbeauftragten (siehe C. 1).

7. Keine automatisierte Entscheidungsfindung (einschlieBlich Profiling)

Wir haben im Rahmen der App nicht die Absicht, von Ihnen erhobene personenbezogene Daten
fur ein Verfahren zur automatisierten Entscheidungsfindung (einschlieBlich Profiling) zu
verwenden.
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8. Zweckanderung

(1)

Verarbeitungen lhrer personenbezogenen Daten zu anderen als den beschriebenen Zwecken
erfolgen nur, soweit eine Rechtsvorschrift dies erlaubt oder Sie in den geanderten Zweck der
Datenverarbeitung eingewilligt haben.

Im Falle einer Weiterverarbeitung zu anderen Zwecken als denen, fur den die Daten
ursprunglich erhoben worden sind, informieren wir Sie vor der Weiterverarbeitung tber diese
anderen Zwecke und stellen Ihnen samtliche weitere hierflr maBgeblichen Informationen zur
Verflgung.

C. Verantwortlichkeit fiir Ihre Daten und Kontakte

1. Verantwortlicher und Kontaktdaten

(1)

)

(3)

Die fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verantwortliche Stelle im Sinne des
Art. 4 Nr. 7 DSGVO sind wir

TF Bank AB

Box 947, SE-501 10, Boras, Schweden

030 - 814 566 890

service@tfbank.de

Bei allen Fragen und als Ansprechpartner zum Thema Datenschutz bei uns steht Ihnen unser
betrieblicher Datenschutzbeauftragter jederzeit zur Verfligung. Seine Kontaktdaten sind:

TF Bank AB

Box 947, SE-501 10, Boras, Schweden

dpo@tfbank.se

Wenden Sie sich an diese Kontaktstelle insbesondere, wenn Sie die Ihnen zustehenden
Rechte, die unter Kapitel E erlautert werden, uns gegenuber geltend machen wollen.

2. Datenerhebung bei der Kontaktaufnahme

(1)

(2)

Wenn Sie mit uns per E-Mail Kontakt aufnehmen, dann werden lhre E-Mail-Adresse, Ihr Name
und alle weiteren personenbezogenen Daten, die Sie im Zuge der Kontaktaufnahme
angegeben haben, von uns gespeichert, damit wir mit Innen zur Beantwortung der Frage
Kontakt aufnehmen kénnen.

Diese Daten léschen wir, sobald die Speicherung nicht mehr erforderlich ist. Liegen
gesetzliche Aufbewahrungsfristen vor, bleiben die Daten zwar gespeichert, aber wir
schranken die Verarbeitung ein.

D. Datenverarbeitung durch Dritte

1. Auftragsverarbeitung

(1)

Es kann vorkommen, dass fur einzelne Funktionen unserer App auf beauftragte Dienstleister
zurlckgegriffen wird. Wie bei jedem gréBeren Unternehmen, setzen auch wir zur Abwicklung
unseres Geschaftsverkehrs externe in- und auslandische Dienstleister ein. Diese werden nur
nach unserer Weisung tatig und wurden i.S.v. Art. 28 DSGVO vertraglich dazu verpflichtet, die
datenschutzrechtlichen Bestimmungen einzuhalten.

Folgende Kategorien von Empfangern, bei denen es sich im Regelfall um Auftragsverarbeiter
handelt, erhalten ggf. Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten:

- Dienstleister fur den Betrieb unserer App und die Verarbeitung der durch die Systeme
gespeicherten oder ubermittelten Daten (z.B. fur Rechenzentrumsleistungen,
Zahlungsabwicklungen, IT-Sicherheit). Rechtsgrundlage fUr die Weitergabe ist dann
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b oder lit. f DSGVO, soweit es sich nicht um Auftragsverarbeiter
handelt;

- Staatliche Stellen/Behérden, soweit dies zur Erfullung einer gesetzlichen Verpflichtung
erforderlich ist. Rechtsgrundlage fur die Weitergabe ist dann Art. 6 Abs. 1S. 1 lit. ¢
DSGVO;
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- Zur Durchfuhrung unseres Geschaftsbetriebs eingesetzte Personen (z.B. Auditoren,
Banken, Versicherungen, Rechtsberater, Aufsichtsbehdrden, Beteiligte bei
Unternehmenskaufen oder der Grundung von Gemeinschaftsunternehmen).
Rechtsgrundlage fur die Weitergabe ist dann Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b oder lit. f DSGVO.

(3) Daruber hinaus geben wir Ihre personenbezogenen Daten nur an Dritte weiter, wenn Sie nach
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eine ausdruckliche Einwilligung dazu erteilt haben.

2. Voraussetzungen der Weitergabe von personenbezogenen Daten an
Drittlander

(1) Wir unterhalten Server und Systeme in Deutschland, anderorts in Europa sowie in den
Vereinigten Staaten. Diese Server und Systeme werden von oder im Auftrag von uns oder
unserer verbundenen Unternehmen verwaltet. Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehungen
konnen lhre personenbezogenen Daten an Drittgesellschaften weitergegeben oder
offengelegt werden. Diese kdnnen sich auch auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums
(EWR), also in Drittlandern, befinden. Eine derartige Verarbeitung erfolgt ausschlieBlich zur
ErflUllung der vertraglichen und geschaftlichen Verpflichtungen und zur Pflege Ihrer
Geschaftsbeziehung zu uns (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b oder lit. f jeweils i.V.m.
Art. 44 ff. DSGVO). Wir werden personenbezogene Daten nur dann an Empfanger auBerhalb
des EWR Ubertragen, wenn dies notwendig und verhaltnismagig ist und nur unter begrenzten
Umstanden. Uber die jeweiligen Einzelheiten der Weitergabe unterrichten wir Sie
nachfolgend an den dafur relevanten Stellen.

(20 Einigen Drittlandern bescheinigt die Europaische Kommission durch sog.
Angemessenheitsbeschlusse einen Datenschutz, der dem EWR-Standard vergleichbar ist
(eine Liste dieser Lander sowie eine Kopie der Angemessenheitsbeschlisse erhalten Sie hier:
https.//ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection/adequacy-decisions_en). In anderen Drittlandern, in die ggf. personenbezogene
Daten Ubertragen werden, herrscht aber unter Umstanden wegen fehlender gesetzlicher
Bestimmungen kein durchgangig hohes Datenschutzniveau. Soweit dies der Fall ist, achten
wir darauf, dass der Datenschutz ausreichend gewahrleistet ist. Moglich ist dies Uber
bindende Unternehmensvorschriften, Standard-Vertragsklauseln der Europaischen
Kommission zum Schutz personenbezogener Daten gem. Art. 46 Abs. 1, 2 lit. c DSGVO,
Zertifikate oder anerkannte Verhaltenskodizes. Bitte wenden Sie sich an unseren
Datenschutzbeauftragten (siehe C. 1), wenn Sie hierzu nahere Informationen erhalten
mochten.

3. Gesetzliche Verpflichtung zur Ubermittlung bestimmter Daten

Wir kdnnen unter Umstanden einer besonderen gesetzlichen oder rechtlichen Verpflichtung
unterliegen, die rechtmaBig verarbeiteten personenbezogenen Daten fur Dritte, insbesondere
offentlichen Stellen, bereitzustellen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO).

E. lhre Rechte

1. Auskunftsrecht

(1) Sie haben gegenuber uns das Recht im Umfang von Art. 15 DSGVO, Auskunft Uber die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zu erhalten.

(2) Hierfur ist ein Antrag von Ihnen erforderlich, der entweder per E-Mail oder postalisch an die
oben angegebenen Adressen (siehe C. 1.) zu senden ist.

2. Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung und Widerruf der
Einwilligung

(1) Sie haben gemaB Art. 21 DSGVO das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten Widerspruch einzulegen. Wir werden die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten einstellen, es sei denn, wir kbnnen zwingende schutzwurdige
GrUnde fUr die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
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Uberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsanspruchen dient.

(20 GemaB Art. 7 Abs. 3 DSGVO haben Sie das Recht lhre einmal (auch vor der Geltung der
DSGVO, d.h. vor dem 25.05.2018) erteilte Einwilligung - also Ihr freiwilliger, in informierter
Weise und unmissverstandlich durch eine Erklarung oder eine sonstige eindeutige
bestatigende Handlung verstandlich gemachter Willen, dass Sie mit der Verarbeitung der
betreffenden personenbezogenen Daten fur einen oder mehrere bestimmte Zwecke
einverstanden sind - jederzeit uns gegenuber zu widerrufen, falls Sie eine solche erteilt
haben. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte,
fur die Zukunft nicht mehr fortfihren durfen.

(3) Diesbezuglich wenden Sie sich bitte an die oben angegebene Kontaktstelle (siehe C. 1.).

3. Recht zur Berichtigung und Léschung

(1) Insoweit Sie betreffende personenbezogene Daten unrichtig sind, haben Sie geman Art. 16
DSGVO das Recht, von uns die unverztgliche Berichtigung zu verlangen. Mit einem
diesbezuglichen Antrag wenden Sie sich bitte an die oben angegebene Kontaktstelle (siehe
C. 1),

(2 Unter den in Art. 177 DSGVO genannten Voraussetzungen steht lhnen das Recht zu, die
Léschung Sie betreffender personenbezogener Daten zu verlangen. Mit einem
diesbezuglichen Antrag wenden Sie sich bitte an die oben angegebene Kontaktstelle (siehe
C. 1). Das Recht auf Loschung steht Ihnen insbesondere zu, wenn die fraglichen Daten fur die
Erhebungs- oder Verarbeitungszwecke nicht mehr notwendig sind, wenn der
Datenspeicherungszeitraum (siehe B. 5.) verstrichen ist, ein Widerspruch vorliegt (siche E. 2),
oder eine unrechtmaBige Verarbeitung vorliegt.

4. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

(1) Nach MaBgabe des Art. 18 DSGVO haben Sie das Recht, von uns die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

(2 Mit einem diesbezuglichen Antrag wenden Sie sich bitte an die oben angegebene
Kontaktstelle (siehe D. 1.).

(3) Das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung steht Ihnen insbesondere zu, wenn die
Richtigkeit der personenbezogenen Daten zwischen Ihnen und uns umstritten ist; das Recht
steht lhnen in diesem Fall fUr eine Zeitspanne zu, die fur die Uberprifung der Richtigkeit
erfordert wird. Entsprechendes gilt, wenn die erfolgreiche Ausubung eines
Widerspruchsrechts (siehe E. 2) zwischen Ihnen und uns noch umstritten ist. Dieses Recht
steht Ihnen auBerdem insbesondere dann zu, wenn lhnen ein Recht auf Léschung zusteht
(siehe E. 3) und Sie anstelle einer Loschung eine eingeschrankte Verarbeitung verlangen.

5. Recht auf Datenlibertragbarkeit

(1) Nach MaBgabe des Art. 20 DSGVO haben Sie das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die
Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen, maschinenlesbaren Format zu
erhalten.

(2) Mit einem diesbezuglichen Antrag wenden Sie sich bitte an die oben angegebene
Kontaktstelle (siehe C. 1.

6. Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde

(1) Sie haben gemaB Art. 77 DSGVO das Recht, sich Uber die Erhebung und Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu beschweren.

(2) Die zustandige Aufsichtsbehorde ist die schwedische Datenschutzbehdrde, die Sie unter
folgenden Kontaktdaten erreichen: Schwedische Datenschutzbehérde -
Integritetsskyddsmyndigheten, Kontaktinformationen, Integritetsskyddsmyndigheten:
www.imy.se; Telefon: 08-657 61 00; E-Post: imy@imy.se.

(3} Wir bitten Sie, zunachst zu versuchen, alle Probleme mit uns zu lésen, auch wenn Sie das
Recht haben, sich jederzeit an Ihre Aufsichtsbehorde zu wenden. Wenn Sie eines der oben
beschriebenen Rechte ausuben mdchten, senden Sie uns bitte eine Anfrage an die oben
angegebene Kontaktstelle (siehe C. 1.).


http://www.imy.se/

